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บทคัดย่อ 
การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ BUMNET Model 

เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม จังหวัดชัยภูมิ ผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิจัย
และพัฒนา (Research and Development) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและความ
ต้องการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ BUMNET Model 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม จังหวัดชัยภูมิ 2) สร้างรูปแบบการ
บริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ BUMNET Model เพ่ือพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม จังหวัดชัยภูมิ 3) ทดลองใช้รูปแบบการบริหารจัดการ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ BUMNET Model เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียน
บำเหน็จณรงค์วิทยาคม จังหวัดชัยภูมิ 4) ประเมินรูปแบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน โดยใช้ BUMNET Model เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม 
จังหวัดชัยภูมิ 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ผลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการระบบการ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ BUMNET Model พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์
วิทยาคม จังหวัดชัยภูมิ จากการศึกษาเอกสารหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่า 
สถานศึกษาควรยึดหลักการสำคัญของการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ 
BUMNET Model 5 แนวทาง ได้แก่ หลักการกระจายอำนาจ หลักการมีส่วนร่วม หลักการบริหาร
ตนเอง หลักการพัฒนาทั้งระบบและหลักการมีภาวะผู้นำแบบเกื้อหนุน ส่วนแนวทางในการบริหาร
จัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ BUMNET Model โดยการประชุมคณะครูและการ
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิสถานศึกษา ควรมีการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่บุคคลในการ
ปฏิบัติงานให้ชุมชนมีส่วนร่วม เพ่ือให้การจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมาย  
มีคุณภาพส่งผลให้นักเรียนมีศักยภาพพร้อมที่จะพัฒนาตนเอง มีการรายงานผลการดำเนินงาน              
ตามมาตรฐานของสถานศึกษา 

2. รูปแบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ BUMNET Model            
พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม จังหวัดชัยภูมิ มี 6 องค์ประกอบที่สำคัญคือ 
1) หลักการและแนวคิด 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการบริหารของรูปแบบ  4) แนว
ทางการนำรูปแบบไปใช้ 5) ผลที่เกิดขึ้นหลังการใช้รูปแบบ 6) เงื่อนไขการนำรูปแบบไปใช้  กระบวนการ
บริหารของรูปแบบ มี  6  ขั้ นตอน  ดั งนี้  ขั้นที่  1 การหาข้อมูลบนความจริงเป็ นรายบุ คคล  



 

 

(Base on truth: B) ขั้นที่ 2 การสร้างความเข้าใจ (Understanding: U) ขั้นที่ 3 การสร้างแรงจูงใจ 
(Motivate: M) ขั้นที่  4 การสร้างเครือข่าย (Network: N) ขั้นที่  5 การติดตาม (Evaluation: E)              
และขั้นที่ 6 การทำงานเป็นทีมของครู (Teamwork: T) ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไป
ได้ในการนำไปใช้ประโยชน์ของรูปแบบตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยรวมอยู่ในระดับมาก              
( X  = 4.37, S.D. = 0.70) 

3. ผลการใช้รูปแบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ BUMNET 
Model เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม จังหวัดชัยภูมิ สรุปเป็นประเด็น
ได้ดังนี ้ 

3.1 คุณภาพผู้เรียน พบว่า 1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ปีการศึกษา 2568 สูงขึ้นกว่า ปีการศึกษา 2567 ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยใน 
ปีการศึกษา 2568 คิดเป็นร้อยละ 80.98  สูงกว่าปีการศึกษา 2567 ที่ มีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็น                 
ร้อยละ 76.29 2) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน ปีการศึกษา 2568 สูงขึ้นกว่าปีการศึกษา 2567 
ทุกข้อ โดยในปีการศึกษา 2568 คิดเป็นร้อยละ 91.87 สูงกว่าปีการศึกษา 2567 ที่มีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็น
ร้อยละ 88.89 โดยรวมอยู่ในระดับดี- ดีเยี่ยม คิดเป็นร้อยละ 100 และ 3) ผลการพัฒนาด้านการอ่าน            
คิดวิเคราะห์และเขียนของผู้ เรียน ปีการศึกษา 2568 สูงขึ้นกว่าปีการศึกษา 2567 ทุกข้อ โดยใน          
ปีการศึกษา 2568 คิดเป็นร้อยละ 89.81 สูงกว่าปีการศึกษา 2567 มีคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 79.23 

3.2 คุณภาพครูพบว่า หลังการใช้รูปแบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โดยใช้ BUMNET Model เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม จังหวัด
ชัยภูมิ มีจำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการยกย่อง เชิดชูเกียรติ จากหน่วยงาน
ของรัฐ ปีการศึกษา 2567-2568 ทั้งหมดคิดเป็นร้อยละ 100 

3.3 คุณภาพการบริหารจัดการ พบว่า ในภาพรวมมีระดับการดำเนินงานในระดับมากที่สุด  
( X = 4.52, S.D. = 0.52) ด้ าน ห ลั ก ก ารบ ริ ห ารจั ด ก าร ระบ บ ก ารดู แ ล ช่ ว ย เห ลื อนั ก เรี ย น                         
โดยใช้ BUMNET Model เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม จังหวัด
ชัยภูมิ ในภาพรวมด้านการบริหารจัดการ ในภาพรวมมีระดับการดำเนินงานในระดับมากที่สุด                 
( X  = 4.59, S.D. = 0.71) 

4. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ BUMNET 
Model เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม จังหวัดชัยภูมิ พบว่า  

4.1 รูปแบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ BUMNET Model 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม จังหวัดชัยภูมิ มีผลการประเมิน 
ด้านความถูกต้อง (accuracy) ความเหมาะสม (suitability) ความเป็นไปได้ (Feasibility) และความ
เป็นประโยชน์ (Profitability) โดยรวมในระดับมากที่สุด ( X  = 4.56, S.D. = 0.72)  

4.2 ครูคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและผู้ปกครองนักเรียนมีความพึงพอใจต่อ        
การใช้รูปแบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้  BUMNET Model            
เพ่ือพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม จังหวัดชัยภูมิ  อยู่ ในระดับ             
มากที่สุด ( X = 4.61, S.D. = 0.68) 



 

 

 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     

 
 
 

รูปแบบการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โดยใช้ BUMNET Model เพื่อเสริมสร้างคุณภาพของสถานศึกษา 

โรงเรียนบำเหน็จณรงค์วิทยาคม  จังหวัดชัยภูมิ 

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบ 
และการพัฒนารูปแบบ 

Willer, 1986; รักษิต สุทธิพงษ์, 2556;  
ภาวินทร ์ณ พัทลุง, 2560;  
วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2560; เสรี แสงอุทัย,2560; 
รัตนะ บัวสนธ์, 2562; จิติมา วรรณศรี, 2564 

 
 

กระบวนการพัฒนารูปแบบ 
การบริหารจัดการระบบการดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน  
โดยใช้ BUMNET Model 

มี 6 ขั้นตอนดังนี้ 
 

ขั้นที่ 1  การหาข้อมูลบนความจริง 
เป็นรายบุคคล  
(Base on truth: B) 

ขั้นที่ 2  การสร้างความเข้าใจ  
(Understanding: U) 

ขั้นที่ 3  การสร้างแรงจูงใจ  
(Motivate: M) 

ขั้นที่ 4  การสร้างแรงจูงใจ  
(Network: N) 

ขั้นที่ 5  การติดตาม  
(Evaluation: E) 

ขั้นที่ 6  การทำงานเป็นทีมของครู  
(Teamwork: T) 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
    
 

 
 
 

 
 

คุณภาพของสถานศกึษา 
1. คุณภาพผู้เรียน 

 - ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักเรียน  

- คะแนนการอ่าน คิดวิเคราะห์ 
และเขียนแ 

- คะแนนคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ 

- เกียรติบัตรประกาศเกียรติคุณ
หรือรางวัลอื่น ๆ 
2. คุณภาพครู 

- เกียรติบัตรประกาศเกียรติคุณ
หรือรางวัลอื่น ๆ 
3. คุณภาพด้านการบริหารจัดการ 

- การดำเนินงานตามหลักการ
บริหารและระดับการดำเนินงาน          
ด้านการบริหารจัดการของรูปแบบ
การบริหารจัดการระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โดยใช้ BUMNET 
Model 
 
 
 

 
 

 
 
    
 

 
 
 

 
 

ข้อมูลจากการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง 
- สภาพปัจจุบันและความต้องการ 

พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ 
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

- การบริหารสถานศึกษา  
โดยใช้ BUMNET Model 

 
 
 
 
 
    
 

 
 
 

 
 

การประเมินรูปแบบ 
1. ความถูกต้อง (accuracy)  
2. ความเหมาะสม (suitability)  
3. ความเป็นไปได้ (Feasibility)       
4. ความเป็นประโยชน์  
   (Profitability) 
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แนวคิด ทฤษฎทีี่เกี่ยวข้องกับ               
การพัฒนาระบบการดแูลช่วยเหลือนักเรียน 
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กระบวนการขัน้ตอนระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน 

1. รู้จักนักเรียนรายบุคคล 
2. การคัดกรองนักเรียน 
3. การส่งเสริมนักเรียน 
4. การป้องกันและแก้ไข 
5. การส่งต่อ 

 
 


